ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2011/2012

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: PR004641/2011
DATA DE REGISTRO NO MTE: 26/10/2011

NUMERO DA SOLICITACAO: MR054892/2011
NUMERO DO PROCESSO: 46212.019041/2011-46
DATA DO PROTOCOLO: 26/10/2011

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE
TELECOMUNICACOES E OPERADORES DE MESAS TELEFONICAS DO
ESTADO DO PARANA, CNPJ n. 76.687.433/0001-29, neste ato representado(a) por
seu Presidente, Sr(a). PEDRO VITOR DIAS DA ROSA;

E

NEXTEL TELECOMUNICACOES LTDA., CNPJ n. 66.970.229/0001-67, neste ato
representado(a) por seu Vice - Presidente, Sr(a). AMERICO RODRIGUES DE
FIGUEIREDO;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as
condi¢des de trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 1°
de outubro de 2011 a 30 de setembro de 2012 ¢ a data-base da categoria em 1° de
outubro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no &mbito da(s) empresa(s)
acordante(s), abrangera a(s) categoria(s) trabalhadores em Empresas de
Telecomunicacdes, Operadores de Mesas Telefonicas e Telefonistas em Geral,
Empregados em Concessionarias de Servicos de Transmissdo de Dados em
Telecomunicac¢oes; Empregados em Empresas de Telecomunica¢des, Operadores
de Servicos Telefonicos Fixos Comutados Locais e de Longa Distancia,
Empregados em Empresas Prestadoras de Telefonia e Telecomunicacdes Via
Servicos Méveis Celulares e Servicos Moveis pessoais, Empregados em pessoa
Juridica de Direito Publico e Privado que atue e tenha como atividade economica
as Telecomunicagdes em geral, Empregados em Empreiteiras e Empresas
Prestadoras de Servicos Especificos de Telecomunica¢cdes em Geral, Empregados
em Empresas Prestadoras de Servicos de Sistema de Redes de Telecomunicacoes
que desenvolvam atividades similares ou conexas (atividade meio e atividade
fim), aos Trabalhadores contratados Diretamente por Empresas de
Telecomunica¢does em Geral, Trabalhadores em Postos de Servicos de Telefonia,
Empregados em Empresas de Instalacio e Manutencio de Equipamentos de
Telecomunicacdes, Trabalhadores em Empresas Provedoras de Internet,
Televendas e Telemarketing, Disque Servicos, Tele-Recados, Tele-Chamadas,
Tele-Atendimento e Call-Centers, Especificos de Telecomunicagdes, Servicos
Troncalizados de Comunicac¢ao e Multimidia Operados por Empresas de
Telecomunicacoes, Empregados em Empresas que realizam Projetos, Construcao
Instalacio, manutencio e Operaciao de Equipamentos e Meios Fisicos de



Transmissao de Sinal de Telecomunicag¢des, com abrangéncia territorial em PR.

Salirios, Reajustes e Pagamento
Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

O piso salarial fica fixado, a partir de 1° de outubro de 2011, em R$ 925,05 (novecentos e
vinte e cinco reais e cinco centavos) por més para trabalhadores de 8 (oito) horas de jornada
diarias e em R$ 775,95 (setecentos e setenta e cinco reais e noventa e cinco centavos) por
més para trabalhadores de 6 (seis) horas de jornada diarias. A partir de outubro de 2011
o piso salarial sera reajustado novamente, com o mesmo percentual do aumento salarial
(INPC de maio/2010 a setembro/2011, menos a antecipacdao de 5%) ea partir de
janeiro/2012, acrescentaremos mais 1% sobre este valor.

Reajustes/Correcoes Salariais

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

Os salarios de 30/04/2011foram reajustados em 5%, como ANTECIPACAO SALARIAL,
retroativa a 1° de maio de 2011. E importante destacar que este reajuste é para amenizar o
longo periodo (17 meses) que os colaboradores ficariam sem aumento coletivo por conta da
mudanca da data base que passou para Outubro.

Paragrafo primeiro:- Em 01/10/2011 sera concedido novamente um reajuste salarial
baseado na reposicao integral do INPC do periodo de maio/2010 a setembro/2011, com a
devida compensagéo da antecipacao de 5% ja concedida em maio/2011. Além disso, sera
concedido aumento de 1% sobre os salarios de 31/12/2011, a partir de 1° de janeiro de 2012.
Com excecao do Presidente e Vice Presidente e os Diretores de IT e Engenharia. O reajuste
serd aplicado sobre os salarios fixos em vigor em setembro de 2011, ndo podendo ser
compensados eventuais aumentos individuais concedidos anteriormente.

Paragrafo segundo:- O reajuste do Caput, no caso dos trabalhadores comissionados, foi
convencionado para incidir exclusivamente a parte fixa da remuneragéo.

Paragrafo terceiro:- As comissdes sdo regidas pela Politica de Pagamento de
Comissdes e pelos planos de vendas de produtos (Rate Plans), editados pelo
Departamento Comercial, e periodicamente atualizado para direcionar, priorizar ou incentivar

a venda de determinados produtos ou servigos, ou, ainda, para atender a exigéncias ou a
diretrizes tecnoldgicas e mercadoldgicas.

Pagamento de Salario Formas e Prazos

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO MENSAL DE SALARIOS

O pagamento mensal de salarios sera efetuado no dia 30 de cada més, ou no primeiro dia util
imediatamente anterior, quando o dia 30 coincidir com sabado, domingo ou feriado.

Descontos Salariais



CLAUSULA SEXTA - AUTORIZACAO PARA DESCONTO EM FOLHA DE
PAGAMENTO

Ficam permitidos 8 EMPRESA por este Acordo, os descontos em folha de pagamento de:
seguro de vida em grupo, transporte, planos médico-odontolégicos Vale-Refeigédo e Vale-
Transporte limitado esta participagcao ao valor maximo de 10% (dez por cento) do salario fixo
e Comissbes, com excegdo do Vale-Transporte, cujo limite é 6% (seis por cento) da
remuneragdo mensal e/ou disposi¢ao legal aplicavel, bem assim alimentagdo, convénio com
supermercados, medicamentos, convénios com assisténcia médica, clube/agremiagdes de
funcionarios, e também as mensalidades e outros valores devidos a entidade sindical.

Outras normas referentes a salarios, reajustes, pagamentos e critérios para
calculo

CLAUSULA SETIMA - ADIANTAMENTO QUINZENAL DE SALARIO

O adiantamento de 40% do salario fixo sera pago no dia 15 (quinze) de cada més, ou no
primeiro dia util imediatamente anterior, quando o dia 15 coincidir com sabado, domingo ou
feriado. O pagamento do adiantamento sera devido, inclusive, nos meses em que ocorrer o
pagamento das parcelas do 13° salario.

Paragrafo unico: Quando o funcionario trabalhar um numero inferior a 25 dias no més, nao
terd adiantamento quinzenal.

CLAUSULA OITAVA - MEDIA SALARIAL

A média das parcelas habituais, tais como comissdes e horas extras para compor o calculo
de férias, aviso prévio indenizado, remuneragao dos quinze primeiros dias de Auxilio-Doenca,
de Auxilio-Acidente, sera formada pelas parcelas dos ultimos 12 meses antecedentes ao més
do pagamento.

Paragrafo unico: Para fins de Décimo Terceiro Salario, a média das parcelas habituais
considerada sera calculada com base nos meses de Janeiro a Dezembro do ano corrente.

Gratificacoes, Adicionais, Auxilios e Qutros
Adicional de Hora-Extra

CLAUSULA NONA - HORAS EXTRAS

As horas extras de segunda a sabado serdo pagas com adicional legal de 50% (cinquenta
por cento) sobre o valor da hora normal e serdo computadas a partir do cumprimento integral
da jornada diaria normal. As horas extras serdo apuradas no periodo do dia 16 do més
anterior até o dia 15 do més do pagamento.

Paragrafo primeiro: Quando as horas extraordinarias forem realizadas em feriados, ou no dia
da folga semanal (que pode ser em domingo ou em outro dia, conforme a escala), o adicional
sera de 100% (cem por cento).

Paragrafo segundo: As horas extras também poderdo servir para compensacao, conforme
termos do Acordo principal, na Clausula 132 e ou em conformidade com Acordo de Banco de



horas em vigor.

Paragrafo terceiro: N&do fara jus as horas extras (CLT, Artigo 62), os trabalhadores
exercentes de cargos de confianga, e aqueles trabalhadores que desempenham atividades
externas, que pela natureza das fungdes estejam dispensados do controle de horario.

Auxilio Alimentacao

CLAUSULA DECIMA - VALE-REFEICAO

A EMPRESA fornecerd mensalmente a seus funcionarios, durante os periodos de trabalho,
vales refeicdo em numero equivalente aos dias Uteis de sua jornada por més, passando para
o valor facial de R$ 21,00 (vinte e um reais) para jornada de 8 (oito) horas diarias e valor
facial de R$ 11,87 (onze reais e oitenta e sete centavos) para jornada de 6 (seis) horas
diarias, a partir de 1° de maio de 2010. O crédito de agosto, ja corrigido, sera disponibilizado
28/07/2011. As diferencas de maio, junho e julho ser&o creditadas em 01/08/2011. A partir de
outubro de 2011 o vale refeicdo sera reajustado novamente, com mesmo percentual do
aumento salarial (INPC de maio/2010 a setembro/2011, menos a antecipacdo de 5%) e sobre
este valor acrescentaremos mais 1%.

Paragrafo primeiro: Os trabalhadores participardo do custeio mensal dos Vales, limitando-se
esta participacdo ao valor estabelecido pela Lei do PAT - Programa de Alimentagdo do
Trabalhador, de n°. 6321, de 14/04/76, ndo se incorporando a remuneragao para quaisquer
efeitos, nos termos do Artigo 6°, do Decreto n°. 5 de 14/01/91.

Paragrafo segundo: As eventuais corregbes no valor facial do Vale-Refeicdo ndo estarao
associadas a correc¢des salariais, mas a necessidades especificas identificadas no mercado.

Paragrafo terceiro: No més de admissao e retorno de afastamento dos trabalhadores até a
primeira solicitagéo eletronica a EMPRESA concedera os Vales - Refeigdo, podendo, a seu
critério, creditar o valor correspondente através da folha de pagamento ou crédito em conta
corrente.

Paragrafo quarto: Sera facultado ao trabalhador optar em receber o presente beneficio,
através de vale refeicdo ou alimentagédo, podendo optar ainda, pelo prazo minimo de 6
meses, pela proporcionalidade entre os mesmos.

Paragrafo quinto: Sera concedido vale refei¢gdo para os colaboradores convocados para
trabalhar em regime de horas extras nos fins de semana, folgas e feriados.

Auxilio Transporte

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VALE-TRANSPORTE

No atendimento as disposi¢des da Lei n° 7.418/85, regulamentada pelo Decreto n°® 95.247 de
16/11/87, a EMPRESA concedera aos seus empregados o Vale-Transporte, podendo, a seu
critério, creditar o valor correspondente através da folha de pagamento ou pagar em dinheiro,
até o prazo previsto na Clausula Pagamento Mensal de Salérios.

Paragrafo primeiro: Na superveniéncia de aumento de tarifas apds o pagamento, a
EMPRESA efetivara a competente complementacao no més subseqiente.

Paragrafo segundo: A importancia paga sob este titulo ndo tem carater remuneratério ou
salarial.



Paragrafo terceiro: O numero de Vales corresponde aos dias Uteis do més, excluidos os dias
de férias.

Paragrafo quarto: Sera concedido vale transporte para colaboradores convocados para
trabalhar em regime de horas extras nos fins de semana, folgas e feriados.

Paragrafo quinto: O calculo do desconto de até 6% (seis por cento) do salario é feito com
base no salario fixo mensal.

Auxilio Saude

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CONVENIO MEDICO,
ODONTOLOGICO, SEGURO DE VIDA, PREVIDENCIA PRIVADA E
CRECHE

A EMPRESA mantera convénios, de forma compartilhada, com a participagdo dos
trabalhadores nos custos, de no maximo 10% (dez) por cento do salario fixo e comissodes,
relativamente as modalidades bésicas ou "standard" dos seguintes planos:

a) Convénio Médico

b) Convénio Odontoldgico

c) Seguro de Vida e Assisténcia Funeral
d) Previdéncia Privada

Auxilio Creche

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - AUXILIO-CRECHE

A EMPRESA reembolsara as suas empregadas maes, para cada filho, até 06 (seis) anos de
idade, a partir do nascimento da crianga, iniciando do término da licenga-maternidade, a
importancia mensal de R$ 233,10 (duzentos e trinta e trés reais e dez centavos). Retroativo a
maio/2011, condicionado a comprovagéo dos gastos com internamento em creche ou
instituicdo analoga, de livre escolha da colaboradora. A partir de outubro de 2011, o auxilio
creche sera reajustado novamente, com mesmo percentual do aumento salarial (INPC de
maio/2010 a setembro/2011, menos a antecipacao de 5%) e a partir de janeiro/2012,
acrescentaremos mais 1% sobre este valor.

Paragrafo primeiro: O beneficio acima sera estendido aos trabalhadores do sexo masculino
que, sendo viuvos, solteiros ou separados, comprovadamente detenham a guarda do filho.

Outros Auxilios

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CONVENIO FARMACIA

A empresa disponibilizara convénio Farmacia para todos os trabalhadores com desconto em
folha de pagamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - COMPLEMENTACAO DE AUXILIO-
DOENCA/ ACIDENTE DO TRABALHO

Ao empregado afastado pela Previdéncia Social, em razdo de doenga ou acidente de
trabalho, a EMPRESA complementara, a partir do 16° dia de afastamento até o 180° dia de
afastamento, o beneficio recebido pela Previdéncia, no valor da diferenca entre seu salario



nominal e o beneficio recebido. Entende-se por salario nominal, o salario fixo acrescido da
média comissional, sendo esta calculada conforme Clausula 92 deste Acordo.

Paragrafo primeiro: Nao sendo conhecido o valor do beneficio previdenciario, a
complementagédo sera paga com base em valores estimados, compensando-se eventuais
diferengas no pagamento imediatamente posterior.

Paragrafo segundo: Recusando-se o empregado a submeter-se a pericia do o6rgao

previdenciario ou, a ela submetendo-se, mas néo fornecendo ao empregador copia do laudo,
a complementagao podera ser suspensa até que a providéncia seja efetivada.

Contrato de Trabalho Admissao, Demissao, Modalidades
Aviso Prévio

CLAUSULA DECIMA SEXTA - AVISO PREVIO ESPECIAL

Em caso de dispensa sem "justa causa", empregado fara jus ao pagamento de 01 (um) dia
adicional para cada ano completo de servigo na EMPRESA, exceto em caso de pedido de
demissao pelo funcionario.

Paragrafo unico: Aos empregados com mais de 45 (quarenta e cinco) anos de idade e mais

de 05 (cinco) anos de servico na EMPRESA, dispensados sem "justa causa", o aviso-prévio
sera de 45 (quarenta e cinco dias).

Contrato a Tempo Parcial

CLAUSULA DECIMA SETIMA - CONTRATO DE EXPERIENCIA

Fica vedada a celebracdo de contrato de experiéncia quando o empregado for readmitido
para exercicio da mesma fungdo na EMPRESA.

Paragrafo unico: A duragéo do Contrato de Experiéncia é de até 90 (noventa) dias.

Outros grupos especificos

CLAUSULA DECIMA OITAVA - MAO-DE-OBRA

Caso a Empresa venha utilizar m&o-de-obra de reeducando provenientes do sistema
prisional pagardo a estes os mesmos salarios e beneficios previstos nesta Convengao
Coletiva de Trabalho.

a) A Empresa respondera, na forma da lei, por obrigagbes trabalhistas e previdenciarias
decorrentes de trabalhos prestados por pessoas contratadas para execugdo dos seus
Servigos.

b) A Empresa signataria deste instrumento, quando contratar terceiros para execugado de
seus servicos na area de Telecomunicagdes representada pelo SINTTEL devera orientar as
empresas contratadas sobre o exato enquadramento de seus trabalhadores na categoria
deste Sindicato, observando o presente Acordo e as obrigagbes legais e sindicais pertinentes



e informar o SINTTEL.

c) Caso a Empresa venha se utilizar de méo de obra de estagiarios, devera respeitar
integralmente as determinagdes constantes da legislagéo especifica.

Relagdes de Trabalho Condicdes de Trabalho, Normas de Pessoal e
Estabilidades

Estabilidade Mae
CLAUSULA DECIMA NONA - GARANTIA DE EMPREGO A GESTANTE

Fica assegurada a garantia adicional de emprego de 45 dias, a contar do
término da estabilidade de 5 (cinco) meses previstos no artigo 10, Il, b do Ato
das Disposicbes Constitucionais Transitérias da Constituicdo Federal,
podendo tal periodo, no caso de despedida sem justa causa, ser convertido
em indenizagdo, no valor equivalente aos salarios dos meses da garantia.

Paragrafo unico: A indenizagao prevista nesta clausula ndo sera devida nos
casos de dispensa por justa causa, pedido de demissdo com assisténcia do
Sindicato ou desligamento por término de contrato por prazo determinado ou
de experiéncia..

Estabilidade Aposentadoria

CLAUSULA VIGESIMA - TRABALHADORES EM VIAS DE
APOSENTADORIA

Ressalvadas as situagbes mais favoraveis ja existentes, a Empresa, ird desde que
comunicada sobre essas condigbes por escrito, antes da rescisdo contratual, concedera
estabilidade proviséria aos Trabalhadores que necessitem de até 12 (doze) meses para
aquisicdo de aposentadoria por tempo de servigo, nos termos do Artigo 52 da Lei n.°
8.213/91, desde que devidamente comprovados e tenham 05 (cinco) anos continuos de
trabalho na Empresa.

Paragrafo unico: O Trabalhador nessa condigdo nao podera ser despedido, a ndo ser em
razado de falta grave ou por mutuo acordo entre Empresa e Trabalhadores, ou encerramento
de atividade do Trabalhador, sendo que nestas duas ultimas hipéteses, mediante assisténcia
e homologacao perante o Sindicato dos Trabalhadores.

Jornada de Trabalho Duracao, Distribuicao, Controle, Faltas
Duracao e Horario

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho dos trabalhadores da EMPRESA ¢é de 8 (oito) horas, distribuidas em 5
(cinco) dias, perfazendo a carga horaria semanal de 40 (quarenta) horas.



Paragrafo primeiro: Os trabalhadores exercentes dos cargos de Assistente de Atendimento
ao Cliente, lotados no Departamento de Servigcos de Atendimento ao Cliente (Customer Care
and Services) terdo jornada de trabalho de 6 (seis) horas, distribuidas em 6 (seis) dias por
semana.

Paragrafo segundo: Os trabalhadores que cumprem carga horaria de 36 (trinta e seis) horas
semanais, de conformidade com o Paragrafo primeiro supra, poderdo COMPENSAR, a
critério da NEXTEL TELECOMUNICA(}C)ES LTDA, de acordo com as necessidades de
servico do o6rgédo de lotagdo, a sexta jornada semanal, hipétese em que cumprirdo as
mesmas 36 (trinta e seis) horas, distribuidas em 5 (cinco) jornadas diarias de 7 horas e 12
minutos, caso em que as horas excedentes da 6a. (sexta) diaria, destinando-se a
compensagao mencionada, ndo serdo consideradas como extras, em qualquer hipotese.

Paragrafo terceiro: Para os trabalhadores lotados nas lojas da EMPRESA, bem como para
as equipes que dao assisténcia as lojas credenciadas, em fungao das necessidades de
atendimento ao publico, nos horarios regulares de funcionamento, a carga horaria semanal
sera de 44 horas, distribuidas em 6 dias por semana.

Paragrafo quarto: Para atender as necessidades de seu servico, a EMPRESA podera adotar
0 regime de sobreaviso, remunerando os trabalhadores envolvidos a base de 1/3 (um tergo)
da hora normal, quando ficarem sujeitos a esse regime. O sobreaviso se caracterizara
unicamente nas situagbes em que os trabalhadores forem previamente comunicados por
escrito, do regime de sobreaviso. O regime de sobreaviso cessara a partir do instante em que
o funcionario vier a ser convocado para o trabalho, iniciando-se, entdo, o cOmputo da jornada
extraordinaria.

Paragrafo quinto: A EMPRESA poderd adotar jornadas especial tais como turnos de
revezamento em jornadas de 12h X 36h, em razdo da natureza das operacdes.

Compensacao de Jornada

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - SISTEMA COMPENSACAO DE
HORAS - DIAS-PONTE

A Empresa podera estabelecer programas de compensacado de dias uteis intercalados com
feriados e final de semana, os ditos dias-ponte, de sorte que os funcionarios, ou parte deles,
possam ter periodos de descanso mais prolongados.

Descanso Semanal

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DESCANSO REMUNERADO
A empresa, dispensara do trabalho seus empregados por 2 (meio) periodo, nos dias 24 e 31
de dezembro, sem prejuizo do salério e do DSR.

Qutras disposicoes sobre jornada

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - SERVICOS EXTERNOS

Nos casos de viagem a servigo, a Empresa arcara com todas as despesas necessdrias, cujo
valor podera ser antecipado. Apos realizagdo das despesas devera haver a prestagéo de



contas pelo Trabalhador, de acordo com as normas e procedimentos da Empresa.

Férias e Licencas
Duracio e Concessao de Férias

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - INICIO E CREDITO DE FERIAS

O inicio de férias ndo pode coincidir com sabados, domingos ou feriados.

Paragrafo unico: O crédito das férias sera feito obrigatoriamente 02 (dois) dias uteis antes do
dia de inicio do descanso.
Licen¢a Adocao

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - LICENCA PARA EMPREGADA
ADOTANTE

Aos empregados que adotarem filhos, a licenga serd de 120 (cento e vinte) dias, a teor da Lei
n°®12.010, de 03 de agosto de 2009.

QOutras disposicoes sobre férias e licencgas

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - LICENCA-PATERNIDADE

De acordo com o Art. 7°, Inciso XIX da Constituigdo Federal de 1988, a licenga paternidade
sera de 5 (cinco) dias corridos, contados desde a data do parto, neles incluido o dia previsto
no Inciso lll, do art. 473 da CLT.

Saude e Seguranc¢a do Trabalhador
CIPA composicao, eleicdo, atribuicoes, garantias aos cipeiros
CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - CIPA

A EMPRESA se obriga ao cumprimento da NR-5-CIPA, convocando eleigdes para as CIPA,
com 60 (sessenta) dias de antecedéncia, dando publicidade do ato ao SINDICATO
representativo da categoria profissional, nos termos do item 5.38.1, da NRS5.

Exames Médicos

CLAUSULA VIGESIMA NONA - EXAMES MEDICOS PERIODICOS



A EMPRESA fara realizar exames médicos periddicos, nos termos da NR-7, da Portaria
3.214/78, para fins de verificagdo de moléstias profissionais e outras, em todos os
trabalhadores.

Aceitacao de Atestados Médicos

CLAUSULA TRIGESIMA - ATESTADOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS

As auséncias ao trabalho por motivo médico, devem ser comprovadas através do atestado
médico, com prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contendo os seguintes dados:

a) tempo de dispensa concedida ao segurado, por extenso e numericamente;

b) assinatura do médico ou odontoldgico sobre carimbo do qual conste o nome completo e
registro no respectivo Conselho Profissional.

Nao sera exigida a comprovagdo de aquisicdo de medicamentos, para que os atestados
sejam reconhecidos.

Outras Normas de Protecido ao Acidentado ou Doente

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - MEDIDAS DE PROTECAO

A EMPRESA adotara medidas de protecao prioritariamente de ordem coletiva, em relagao as
condigdes de trabalho e seguranca do empregado.

Relagoes Sindicais
Garantias a Diretores Sindicais

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - GARANTIAS SINDICAIS

a Dirigente Sindical

O dirigente sindical, no exercicio de sua fungdo, desejando manter contato com a EMPRESA
de sua base territorial, tera garantido atendimento pelo representante que a EMPRESA
designar. O dirigente sindical podera fazer-se acompanhar de assessor.

b Delegado sindical

Fica facultado ao SINTTEL o credenciamento de 01 (um) Delegado Sindical a cada grupo de
500 (quinhentos) empregados, asseguradas as prerrogativas do artigo 543, paragrafo 3°, da
CLT.

Contribuicoes Sindicais

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - MENSALIDADES DO SINDICATO

As mensalidades devidas pelos trabalhadores ao SINDICATO, descontadas em folha de
pagamento, deverdo ser recolhidas ao SINDICATO até o 10° (décimo) dia util apds o
desconto;



PARAGRAFO PRIMEIRO: A EMPRESA devera efetuar a entrega dos recibos das
mensalidades ja descontadas dos associados ao SINDICATO, juntamente com o pagamento
geral dos empregados, desde que sejam entregues 8 EMPRESA, com antecedéncia minima
de 15 (quinze) dias.

A contribuigdo assistencial sera descontada dos empregados beneficiados pela negociacao
do Acordo ou Convengéo Coletiva de Trabalho, instituida em assembléia geral, em R$ 35,00
(trinta_e cinco reais) de cada empregado. O desconto sera efetuado no pagamento salarial
relativo ao més de outubro.

PARAGRAFOSEGUNDO: A oposi¢cdo do empregado nao sindicalizado sera aceita quando
apresentada pelo trabalhador diretamente ao sindicato da categoria, em até 10 dias apds a
realizacdo da assembléia.

PARAGRAFOTERCEIRO: E vedado aos empregadores ou seus prepostos, assim
considerados os gerentes e os integrantes do departamento de recursos humanos, ado¢ao
de quaisquer procedimentos visando a induzir os empregados em proceder oposi¢do ao
desconto;

PARAGRAFO QUARTO: A EMPRESA repassaré os valores no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis apods efetuar o desconto em folha de pagamento dos empregados, depositando o
montante da Contribuicdo Assistencial em conta bancaria do SINTTEL-PR, agencia da Caixa
Econdémica Federal, agencia 0369 conta corrente 6000-5 enviando ao Sindicato os
comprovantes do valor repassado do depdsito.

Outras disposicoes sobre relaciao entre sindicato e empresa

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - RELACIONAMENTO SINDICAL

Visando aperfeigoar e modernizar o relacionamento EMPRESA/SINTTEL-PR, fica
estabelecido que:

a) A EMPRESA e o SINTTEL/PR se comprometem a prestigiar a via negocial no
esclarecimento de omissdes, bem como duvidas decorrentes da aplicagéo da lei ou do
presente Acordo, estabelecendo que as mesmas seréo objetos de discussao amigavel
entre as partes, antes de serem submetidas ao Poder Judiciario;

b) A parte contraria, através de seu Departamento Juridico, na ocorréncia de qualquer
questdo da interpretagédo de qualquer das clausulas do Acordo Coletivo de Trabalho,
sempre que solicitada, fornecera a outra parecer expressando seu ponto de vista.

A EMPRESA assegura a freqliiéncia livre dos dirigentes sindicais para participarem de

assembléias e reunides sindicais devidamente convocadas e comprovadas, desde que a
EMPRESA seja previamente comunicada com 48 horas de antecedéncia.

Disposicoes Gerais
Mecanismos de Solu¢ao de Conflitos

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - COMISSAO DE CONCILIACAO
PREVIA



A EMPRESA podera se utilizar do sistema de Comissbes de Conciliagdo Prévia para
solucionar pleitos na esfera trabalhista, conforme sistema a ser instituido de comum acordo
em condi¢des a serem estabelecidas com o SINDICATO.

Aplicacdo do Instrumento Coletivo

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - APLICACAO DO INSTRUMENTO

A empresa e o SINTTEL acordam que a renovagédo do Acordo Coletivo de Trabalho anual a
partir de 2011 tenha como referencia a data base de outubro.

Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - JUIZO COMPETENTE

As duvidas e controvérsias oriundas do descumprimento das Clausulas contidas no presente
Acordo serdo dirimidas através de Conciliagdo, Mediacao, e Tribunal Arbitral, ou através da
justica do trabalho.

PEDRO VITOR DIAS DA ROSA
Presidente
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS DE
TELECOMUNICACOES E OPERADORES DE MESAS TELEFONICAS DO
ESTADO DO PARANA

AMERICO RODRIGUES DE FIGUEIREDO
Vice - Presidente
NEXTEL TELECOMUNICACOES LTDA.

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministério do
Trabalho e Emprego na Internet, no enderego http://www.mte.gov.br .



