ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2008/2009

NUMERO DE REGISTRO NO MTE: PR000778/2009
DATA DE REGISTRO NO MTE: 30/04/2009

NUMERO DA SOLICITACAO: MR008289/2009
NUMERO DO PROCESSO: 46212.005624/2009-75
DATA DO PROTOCOLO: 28/04/2009

SINDICATO TRABS EMP TELECOPER MESAS TELEF EST PARANA, CNPJ n.
76.687.433/0001-29, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). EUGENIO
POPENDA KUCZERA, CPF n. 059.350.911-00;

E

P&K ADMINISTRACAO E PARTICIPACOES LTDA, CNPJ n. 01.667.928/0001-
97, neste ato representado(a) por seu Diretor, Sr(a). PAULO ROBERTO KROKER,
CPF n. 169.604.329-87;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as
condicdes de trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 1°
de dezembro de 2008 a 30 de novembro de 2009 e a data-base da categoria em 1° de
dezembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no @mbito da(s) empresa(s)
acordante(s), abrangera a(s) categoria(s) Trabalhadores em empresas de
telecomunicagdes, empregados em concessionarias de servicos de transmissao de
dados em telecomunicacGes, empregados em empresas de telecomunicacoes,
operadores de servicos telefonicos fixos comutados locais e de longa distancia,
empregados em empresas prestadores de telefonias e telecomunicacgdes via
servicos maoveis celulares e servicos mdveis pessoais, empregados em pessoa
juridica de direito publico e privado que atue e tenha como atividade econdmica
as telecomunicacgdes em geral, empregados em empreiteiras e empresas
prestadoras de servicos especificos de telecomunicag6es em geral, empregados
em empresas prestadoras de servicos de sistemas de redes de telecomunicagdes
gue desenvolvam atividade similares ou conexas (atividade meio e atividade fim)
aos trabalhadores contratados diretamente por empresas de telecomunicagoes
em geral, empregado em empresas de instalacdo e manutencdo de equipamentos
de telecomunicac0es, trabalhadores em empresas provedoras de internet,
servicgos troncalizados de comunicacgao e multimidia operados por empresas de
telecomunicagdes, empregados em empresas que realizam projetos, construcao,
instalacdo, manutencédo e operacao de equipamentos e meios fisico de
transmisséo de sinal de telecomunicag0es, com abrangéncia territorial em PR.

Salarios, Reajustes e Pagamento



Reajustes/Correcdes Salariais
CLAUSULA TERCEIRA - REAJUSTE SALARIAL

A empresa aplicou um reajuste no més de setembro de 2008 entre 11,6 % e 34,8 %,
indice acima do INPC acumulado no periodo. A partir de 01/12/2008 os salarios
foram reajustados em mais 2,0 % a titulo de ganho real.

Descontos Salariais

CLAUSULA QUARTA - DESCONTO NA FOLHA DE PAGAMENTO

A P&K, nos termos do presente Acordo Coletivo de Trabalho e do artigo 462 da CLT - Consolidacdo das Leis do
Trabalho e do dispositivo no Enunciado 342 do TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO, fica autorizada a descontar
na folha de pagamento de seus empregados os valores referentes a seguro de vida em grupo, plano de saude, plano
odontoldgico, associacdes recreativas, vale transporte, participagdes no PAT, mensalidades sindicais dos
empregados sindicalizados e adiantamento quinzenal, ficando assegurado o direito de oposicdo expressa de
qualquer empregado, na forma da legislagdo vigente, vedado quaisquer descontos referentes a despesas de
comercializagdo de qualquer espécie.

Paragrafo Primeiro: A P&K efetuard o repasse ao SINTTEL dos valores correspondentes a mensalidade
sindical descontada dos seus empregados, até o 5° (quinto) dia Util do més subseqiiente ao més de
competéncia e encaminhara ao SINTTEL listagem nominal com os respectivos descontos.

Paragrafo Segundo: O processamento de desconto em folha de pagamento de qualquer outro convénio
ficara ao exclusivo critério da P&K.

Gratificagdes, Adicionais, Auxilios e Outros
Auxilio Alimentacéo

CLAUSULA QUINTA - TICKET REFEICAO (PROGRAMA DE
ALIMENTACAO DO TRABALHADOR)

A P&K fornecera, mensalmente, aos seus empregados Ticket Refeicdo no valor de R$ 7,20 (Sete reais e vinte
centavos) por dia Util do més para os empregados com carga horéria de 6 e 8 horas diarias.
A participacdo do empregado no custo, aplicada sobre o valor total resultante da quantidade de Tickets

distribuidos, sera de 10%.

Contrato de Trabalho — Admissdo, Demissdo, Modalidades
Desligamento/Demisséo

CLAUSULA SEXTA - HOMOLOGACAO DE RESCISAO DE CONTRATO
INDIVIDUAL DE TRABALHO

As homologacdes de rescisdes de contrato de trabalho serdo feitas na Sede do SINTTEL-PR dentro do que dispbe a
Portaria NR. 3283 de 11\10\88 do Ministério do Trabalho e na Delegacia Regional do Trabalho.

Paragrafo Primeiro — N&o comparecendo o empregado, a EMPRESA dard conhecimento do fato ao



SINTTEL-PR ou a DRT mediante comprovacao do envio de carta ou telegrama de notificagéo do ato.

Paragrafo Segundo — A empresa concorda em contribuir com uma taxa de R$ 10,00 (dez reais) para
auxiliar nas despesas administrativas incidentes sobre cada rescisdo, com as assisténcias de contrato de
trabalho. Essa doacdo sera feita pela empresa diretamente por meio de ficha de compensagédo ou depésito
em conta.

Aviso Prévio

CLAUSULA SETIMA - AVISO PREVIO

Nos casos de rescisdo de contrato de trabalho sem justa causa por parte do empregador o aviso prévio obedecera
aos seguintes critérios:

a) Serd comunicado pela P&K por escrito e contra recibo esclarecendo se sera trabalhado ou néo;

b) Ao empregado que, no curso do aviso prévio trabalhado por dispensa sem justa causa, solicitar ao
empregador, por escrito, e mediante comprovacdo de novo emprego fica garantido o seu imediato
desligamento da P&K e a anotacéo da respectiva baixa na CTPS. Neste caso, o P&K esta desobrigado ao
pagamento do restante do Aviso Prévio.

Relagdes de Trabalho — Condicdes de Trabalho, Normas de Pessoal e
Estabilidades

Normas Disciplinares

CLAUSULA OITAVA - DIREITO DE DEFESA

A P&K assegurara o direito de defesa a todos os empregados acusados de pratica de atos passiveis de punigao
disciplinar, que devera ser exercido mediante a apresentacéo das alegacdes no procedimento de apuracdo da falta
por escrito, no prazo de 03 (trés) dias Uteis a Diretoria de Recursos Humanos. A P&K sé efetivara a punigdo apos
andlise da defesa e, caso a mantenha, entregara copia por escrito ao empregado com as alegacdes para manter tal
punicéo.

Estabilidade Mae

CLAUSULA NONA - GARANTIAS DE EMPREGO OU SALARIO A
GESTANTE

De acordo com o art. 7°, Inciso XVIII, da Constituicdo Federal de 1988, a licenga da empregada gestante sera de
120 (cento e vinte) dias, contados a partir da data do afastamento determinado pelo médico. Garantido a
estabilidade nos moldes do Art. 10 do ADCT (Ato Das Disposi¢gdes Constitucionais Transitorias).

Paragrafo Unico: A P&K assegurara garantia de emprego ou remuneracdo a empregada parturiente pelo
periodo de 30 (trinta) dias ap6s o término da garantia prevista no ADCT — Art. 10° - || — b, da Constituicdo
Federal.

Jornada de Trabalho — Duragéo, Distribuigdo, Controle, Faltas

Duracéo e Horério



CLAUSULA DECIMA - JORNADA DE TRABALHO

A carga horaria normal de trabalho é de 220 (duzentas e vinte) horas mensais, 44 (quarenta e quatro) horas
semanais e 8 (oito) horas e 45 (quarenta e cinco) minutos diarias, de Segunda a Sexta-feira.

Paragrafo Primeiro: A jornada normal de trabalho é aquela compreendida por dois periodos fixos, sendo o
matutino das 8h15min as 12h15min e o vespertino das 13h15min as 18h00min de Segunda a Sexta-feira,
com um intervalo de 01 (uma) hora para o almogo.

Paragrafo Segundo: O horario mével de trabalho é aquele compreendido entre 8h00 e 8h30 para o inicio da
jornada normal de trabalho e entre 17h45 e 18h15 para o término da jornada normal de trabalho, de Segunda
a Sexta-feira.

Paragrafo Terceiro: Em raz&o do horario mével de trabalho fica estabelecido que no horéario nucleo, isto &,
das 8h15 as 18h00, de Segunda a Sexta-feira, todos os empregados abrangidos pelo presente acordo,
excluidos os de jornada especial, devem obrigatoriamente estar trabalhando em seus respectivos
departamentos.

Paragrafo Quarto: O horario mével de trabalho previsto nesta clausula ndo se aplica: aos empregados que
trabalham em regime de escalas; aos empregados cujos departamentos, definidos pela P&K, devem
obedecer a jornada normal de trabalho, bem como aos empregados que de acordo com a legislacdo em
vigor ndo estejam subordinados ao controle de horas.

Paragrafo Quinto: Para trabalhadores em regime de escalas / turnos a carga horaria é de 36 (trinta e seis)

horas semanais e 6 (seis) horas diarias, em regime de escala, observadas as disposi¢des legais.

Intervalos para Descanso

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INTERVALO ENTRE JORNADAS

Os intervalos intra-jornadas e entre-jornadas dever&o ser observados nos restritos termos da legislagdo vigente.

Controle da Jornada

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CONTROLE DO PONTO

O controle da hora de entrada e saida (previsto no artigo 74, paragrafo segundo, da CLT) sera realizado através de

Controle de Ponto Diario.

Sobreaviso

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PLANTAO EMERGENCIAL
(SOBREAVISO)

Sempre que necessario a Diretoria Geral, através de seu Gerente Técnico, ativard o Plantdo Emergencial /
Sobreaviso, podendo ser diarios, das 18h (dezoito horas) de um dia as 7h30min (sete horas e trinta minutos) do dia
seguinte e/ou aos sabados, domingos e feriados, com escalas estabelecidas de acordo com as necessidades. As
horas de plantdo serdo pagas na razdo de 1/4 (um quarto) das horas normais, desde que prestadas fora do local de

trabalho.

Outras disposi¢Oes sobre jornada

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACAO DE JORNADA DE
TRABALHO



No caso de redugdo de jornada de trabalho, por mdtuo consentimento e sem a respectiva redugdo salarial para o
desempenho de atividades diferenciadas, sujeitara o empregado, na hipdtese de retorno a jornada original, de
manter o salario vigente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - BANCO DE HORAS

Acordam as partes pela manutencé@o do Banco de Horas a partir da assinatura do presente acordo, obedecendo aos
seguintes critérios:

a) as horas extraordinérias seréo realizadas pelos empregados da P&K, visando atender as necessidades
prementes de trabalho da mesma, mediante autoriza¢&o prévia da geréncia imediata;

b) as primeiras 02 (duas) horas extraordinarias diarias, quando necessérias e devidamente autorizadas
conforme niveis de competéncia da P&K, compordo o Banco de Horas para compensag&o na proporgao
de 01 (uma) hora trabalhada X 01 (uma) hora compensada, limitado ao acumulo de 40 (quarenta) horas
mensais;

c) acima da segunda hora extraordinaria o colaborador optara pela compensacédo ou pagamento destas horas
em folha de pagamento do més. Se optar pela compensagéo, as mesmas compordo o Banco de Horas na
proporcédo de 01 (uma) hora trabalhada X 01 (uma) hora compensada, conforme definido acima. Se optar
pelo pagamento, 0 mesmo ocorrera da seguinte forma:

+ 50% para o periodo compreendido entre 5h e 8h15min e entre 18h e 22h, para todos o0s
empregados com jornada normal de trabalho de 8 horas diarias de segunda a sexta-feira;
+50% + 20% (vinte por cento) de Adicional Noturno para o periodo compreendido entre
as 22h (vinte e duas horas) de um dia e as 5h (cinco horas) do dia seguinte para todos 0s
empregados com jornada normal de trabalho de 8 horas diarias de segunda a sexta-feira;
computando-se, para tanto, a hora do trabalho noturno - compreendido entre as 22h (vinte
e duas horas) de um dia e as 5h (cinco horas) do dia seguinte - como de 52min (cinqienta
e dois minutos) e 30seg (trinta segundos);

d) periodo maximo para compensacdo das horas é de 01 (um) ano contados a partir da assinatura do
presente Acordo;

e) quando se exceder o limite de 40 (quarenta) horas mensais, o excedente ser4 pago em Folha de
Pagamento, com os acréscimos legais.

Paragrafo Unico: A P&K aplicard os mesmos critérios para as horas negativas. As horas negativas séo
aquelas decorrentes de:
a) folgas coletivas programadas pela P&K, desde que comunicadas comm24h (vinte e quatro horas) de
antecedéncia;
b) folgas de dias uteis intercalados com feriados;
c) folgas individuais, desde que negociadas previamente com a geréncia;
d) extensédo da dispensa por atestado médico até o limite de 05 (cinco) dias Uteis.

Férias e Licencas
Duracéo e Concessdo de Férias

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FRACIONAMENTO DE FERIAS

Por solicitagdo do empregado, e quando concilidvel com as necessidades do servico, e a critério da P&K, as férias
podem ser fracionadas em dois periodos, desde que nenhum deles seja inferior a 10 (dez) dias: 10/20 dias; 15/15
dias; 20/10 dias.

Licenca Adogao

CLAUSULA DECIMA SETIMA - LICENCA PARA EMPREGADA
ADOTANTE

A P&K concedera licenca remunerada as empregadas que, na forma da Lei 10.421/2002, venham a adotar criangas
na faixa etéaria de 0 (zero) a 08 (oito) anos de idade, conforme a seguir se transcreve:



a) para adocdo ou guarda de criancas de até 01 (um) ano de idade, 120 (cento e vinte) dias de afastamento;

b) para adogdo ou guarda de criancas a partir de 01 (um) ano de idade e até 04 (quatro) anos, 60 (sessenta)
dias de afastamento;

c) para adogdo ou guarda de crianga a partir de 04 (quatro) anos de idade e até 08 (oito) anos, 30 (trinta) dias
de afastamento.

Paragrafo Primeiro: Para efeito de concessédo da licenca prevista nesta Clausula, o inicio do beneficio dar-
se-a a partir da data da inscricdo no Registro Civil, da sentenca judicial que conceder a adogdo ou do termo
de guarda, inclusive de carater provisorio.

Paragrafo Segundo: Nos casos em gue a guarda proviséria ndo for renovada a empregada fica obrigada a
retornar imediatamente ao trabalho.

Outras disposicoes sobre férias e licencas

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CANCELAMENTO OU ADIANTAMENTO
DE FERIAS

A P&K nédo podera cancelar ou modificar o inicio previsto do gozo de férias individuais ou coletivas. A comunicagdo
de férias ao empregado devera ser feita no prazo minimo de 30 (trinta) dias de antecedéncia, devendo iniciar-se em
dia atil.

Paragrafo Unico - As férias ndo podero iniciar nas sextas-feiras, sabados, domingos ou feriados.

Saude e Seguranca do Trabalhador
Aceitacdo de Atestados Médicos

CLAUSULA DECIMA NONA - ATESTADO MEDICO

A P&K obriga-se a aceitar os atestados médicos justificados de auséncia ao trabalho emitidos pelos Orgéos
Previdenciérios e seus respectivos convénios na forma da Lei, sendo obrigatério o C.1.D..

Relag6es Sindicais
Sindicalizacédo (campanhas e contratacédo de sindicalizados)
CLAUSULA VIGESIMA - MENSALIDADES

A EMPRESA concorda em entregar até o décimo dia util do més subsequente
ao de competéncia, a guia de depdsito bancario ou ficha de compensacéo ou
cheque nominal ao SINTTEL/PR referente a mensalidade sindical descontada
do empregado, bem como relagéo discriminando o nome dos Empregados e
o valor de sua contribui¢céo individual.

Paragrafo Unico: A empresa concorda que ao efetuar a contratagdo de um
novo funcionério, fornecera uma ficha de filiagdo do sindicato. O funcionério
podera fazer a opcao pela filiacdo, devendo a ficha, devidamente preenchida,



ser encaminhada de forma imediata para o SINTTEL/PR.

Acesso do Sindicato ao Local de Trabalho

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO QUADRO DE AVISOS

Publicacdes, avisos, convocagdes e outras matérias tendentes a manter o empregado atualizado em relagéo aos
assuntos sindicais de seu interesse, e desde que nao contenham referéncias agressivas ou ofensivas a membros da
P&K serdo obrigatoriamente afixados no quadro de avisos da P&K, situado em local visivel e de facil acesso.

Liberacédo de Empregados para Atividades Sindicais

CLAuspLA VIGESIMA SEGUNDA - FREQUENCIA EM ASSEMBLEIAS E
REUNIOES SINDICAIS PARA DIRIGENTES SINDICAIS

A P&K assegura a freqiiéncia livre dos dirigentes sindicais para participarem de assembléias e reunides sindicais
devidamente convocadas e comprovadas, desde que a P&K seja previamente comunicado com 48h (quarenta e oito
horas) de antecedéncia.

Contribuicdes Sindicais
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - CONTRIBUICAO ASSISTENCIAL

A contribuicéo assistencial ou negocial dos empregados beneficiados pela
negociagao do Acordo ou Convencgao Coletiva de Trabalho, aprovada pela
assembléia geral, sera o percentual de 2,0 % da renumeracéo do més de
dezembro de 2008.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A oposi¢do por escrito sera aceita quando
apresentada individualmente pelo trabalhador diretamente ao sindicato da
categoria, no prazo de até 10 (dez) dias antes de efetuar o fechamento da
folha de pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO: E vedado aos empregadores ou seus prepostos,
assim considerados os gerentes e os integrantes do departamento de
recursos humanos, adocéo de quaisquer procedimentos visando a induzir os
empregados em proceder oposi¢ao ao desconto.

PARAGRAFO TERCEIRO -: A EMPRESA repassara 0s valores apos
efetuado o registro do Acordo ou Convencdo Coletiva de Trabalho no
Sistema Mediador do ministério do Trabalho, depositando o montante da
Contribuicdo Assistencial ou Negocial em conta bancaria do SINTTEL-PR,
agencia da Caixa Econdémica Federal — Agencia 0369 — Conta Corrente
6000-5, enviando ao Sindicato os comprovantes do valor repassado do
depasito.




Disposi¢des Gerais
Mecanismos de Solucéo de Conflitos

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - COMISSAO DE CONCILIACAO
PREVIA

A Empresa compromete-se a aderir a COMISSAO DE CONCILIACAO PREVIA na qual o SINDICATO participe,
ainda que constituida diretamente com alguma outra empresa do segmento onde atue, visando conduzir eventuais
conflitos individuais onde o SINDICATO seja procurado para tentativa de solugéo.

Aplicacdo do Instrumento Coletivo

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - APLICACAO DO INSTRUMENTO
COLETIVO

O presente acordo abrange todos os empregados da P&K ADMINISTRACAO E
PARTICIPACOES LTDA. em exercicio e os que venham a ser admitidos ou aposentados
durante a sua vigéncia.

Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DAS PENALIDADES

O ndo cumprimento das clausulas acordadas, por quaisquer das partes, implicara em imediatas medidas
judiciais, em especial agdo de cumprimento, no que couber.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DO FORO

Elegem as partes o foro de Curitiba da Justica do Trabalho, Estado do Parana, para dirimir dividas que possam
surgir do presente Acordo Coletivo, ressalvados os casos em que a lei contemplar foro especial.

Outras Disposi¢Oes

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DA SOBREPOSICAO DE VANTAGENS

A promulgacdo da legislacdo ordinaria e/ou complementar regulamentadora dos preceitos constitucionais,
substituird, quando aplicavel, direitos e deveres previstos neste Acordo.

EUGENIO POPENDA KUCZERA



Presidente
SINDICATO TRABS EMP TELECOPER MESAS TELEF EST PARANA

PAULO ROBERTO KROKER
Diretor
P&K ADMINISTRACAO E PARTICIPACOES LTDA

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministério do
Trabalho e Emprego na Internet, no endereco http://www.mte.gov.br .



