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Temos que repensar a O Sinttel € o seu sindicato: IATTEL esta disponivel para
saude mental no ambiente |participe e apoie as trabalhadores telefénicos
de trabalho conquistas trabalhistas
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Coletiva de Trabalho de
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CONCENTRIX
ACT 2026 em pauta

Em reunido presencial realizada no dia
20/1, os dirigentes sindicais do SINTTEL
receberam em sua sede em Curitiba, re-
presentantes da empresa CONCENTRIX. O
objetivo foi iniciar o didlogo sobre a reno-
vacdo do ACT - Acordo Coletivo de Traba-
Iho, instrumento que rege as relagBes de
trabalho na empresa.

Inicialmente foram apresentadas as
demandas cotidianas trazidas pelos traba-
|lhadores da CONCENTRIX ao sindicato, a
respeito de suas duvidas, reclamacgGes e
guestionamentos diversos. Em seguida fo-
ram abordados os temas trazidos na Pauta

de ReivindicagBes para o acordo coletivo
deste ano, dentre eles reajuste salarial e de
beneficios, assim como as diversas clausu-
las sociais constante no documento.

A clausula de auxilio a saude recebeu
especial atencdo no debate, com a im-
plantacdo e operacdo do IATTEL, que é o
Instituto de Assisténcia e Apoio Social ao
Trabalhador Telefonico no Parand. A imen-
sa maioria dos trabalhadores do segmento
encontra-se excluida de um atendimento
médico e odontolégico, dependendo ex-
clusivamente dos postos de saude munici-
pais, face ao custo elevado da coparticipa-
¢do nos planos ofertados pelas empresas
do setor. E preciso mudar esse cenério e o
IATTEL vem contribuir para essa mudanca.

SOFTMARKETING

ACT 2026 comeca a ser
discutido

Dirigentes do Sinttel e representan-
tes da empresa Softmarketing iniciaram,
dia 21 de janeiro, os debates sobre a re-
novacgdo do Acordo Coletivo de Trabalho
2026.

Inicialmente foram apresentadas as
demandas cotidianas trazidas pelos tra-
balhadores da empresa, a respeito de
suas duvidas, reclamagbes e questio-
namentos diversos. Em seguida foram
abordados os temas presentes na Pauta
de ReivindicacOes para o acordo coletivo
deste ano, dentre eles reajuste salarial
e de beneficios, assim como as diversas
cladusulas sociais constante no documen-
to.

A cldusula de auxilio a salde recebeu
especial atencdo no debate, com a im-
plantacdo e operacdo do IATTEL, que é
o Instituto de Assisténcia e Apoio Social
ao Trabalhador Telefénico no Parand. A
imensa maioria dos trabalhadores do
segmento encontra-se excluida de um
atendimento médico e odontolégico,
dependendo exclusivamente dos postos
de saude municipais, face ao custo ele-
vado da coparticipagdo nos planos ofer-
tados pelas empresas do setor. E preciso
mudar esse cendrio e o IATTEL vem con-
tribuir para essa mudanca.

Uma nova reunido devera ser agen-
dada em breve.
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DBM CALL CENTER

Sinttel discute com a
empresa reivindicacoes
trabalhistas para o ACT

Em reunido presencial realizada na
sede do SINTTEL no dia 27 de janeiro, os
dirigentes sindicais se reuniram com os
representantes da empresa DBM CALL
CENTER, para inicio dos debates sobre a
renovacdo do Acordo Coletivo de Traba-
Ilho 2026.

Inicialmente foram apresentadas as
demandas cotidianas trazidas pelos tra-
balhadores da empresa, a respeito de
suas duvidas, reclamacBes e questio-
namentos diversos. Em seguida foram
abordados os temas presentes na Pauta
de Reivindica¢8es para o acordo coletivo
deste ano, dentre eles reajuste salarial
e de beneficios, assim como as diversas
cldusulas sociais constante no documen-
to.

A cldusula de auxilio a saude rece-
beu especial atengdo no debate, com a
implantagdo e operagdo do IATTEL, que
€ o Instituto de Assisténcia e Apoio So-
cial ao Trabalhador Telefénico no Parand.
A imensa maioria dos trabalhadores do
segmento encontra-se excluida de um
atendimento médico e odontoldgico, de-
pendendo exclusivamente dos postos de
salde municipais, face ao custo elevado
da coparticipagdo nos planos ofertados
pelas empresas do setor. E preciso mudar
esse cenario e o IATTEL vem contribuir
para essa mudanca.

Apds esclarecimentos e observacdes
de ambas as partes, a reunido se encer-
rou permanecendo o compromisso de
novo encontro em breve.

PESQUISA
Atuacao sindical

Pesquisa realizada pela Vox Populi
ouviu 3.850 trabalhadores, incluindo as-
salariados com e sem carteira assinada,
autdonomos, empreendedores, servido-
res publicos, trabalhadores de aplicati-
vos, desempregados e aposentados.

Indo na contramdo do que pregam
0s empresarios, 68% dos trabalhadores
brasileiros consideram sindicatos im-
portantes ou muito importantes para
a defesa dos direitos e a melhoria das
condicBes de trabalho. E o que aponta
pesquisa “O Trabalho e o Brasil”. Além
disso, mais de 70% defendem o direito
de greve.

Participe do Sinttel. Aqui sua voz tem
vez e vira acao.

CCT TELEATENDIMENTO

SINTTEL EM ACAO

Reunido com representantes patronais marca o inicio
das negociacoes da CCT 2026

Aconteceu na sexta-feira,
16/01, a primeira reunido entre
o SINTTEL e a bancada patronal
das empresas enquadradas na
Convencdo Coletiva de Trabalho
de Teleatendimento. O objetivo
do encontro foi iniciar as tratati-
vas da renovacao do instrumen-
to normativo deste ano, que tem
data base no més de janeiro. Di-
versas empresas do segmento,
sediadas no Paranda, enviaram
seus representantes para partici-
par do encontro virtual.

O SINSTAL, sindicato patronal que reu-
ne as empresas do setor, abriu o encontro
manifestando sua intencdo de buscar cele-
ridade no processo negocial deste ano. Por
suavez o SINTTEL reforcou a expectativa de
alcance das clausulas dispostas na Pauta de
Reivindicagdes 2026, protocolada na enti-
dade patronal ainda em dezembro.

Diversos temas, como 0 respeito ao
piso minimo nacional a partir deste més
de janeiro, reajuste com recomposicdo in-
flacionaria integral, ganho real, bem como
clausulas sociais, foram reafirmados pelos
dirigentes sindicais. Porém a cldusula de
auxilio a salde recebeu especial destaque

no debate, com a implantacdo do IATTEL,
que € o Instituto de Assisténcia e Apoio ao
Trabalhador Telefénico no Parana. A imen-
sa maioria dos trabalhadores do segmento
encontra-se a margem de um atendimento
médico e odontoldgico dignos, dependen-
do exclusivamente dos postos de saude
municipais, face ao elevado custo da copar-
ticipagdo nos planos ofertados pelas em-
presas. £ preciso mudar esse cendrio e o
IATTEL vem contribuir para essa mudanga.

Apds esclarecimentos e observagbes
de ambas as partes, a reunido se encerrou
permanecendo agendado novo encontro
para o dia 26/1.

CLEMAR

Trabalhadores aprovam
o ACT 2026

Foi realizada na manha de segunda-
-feira, 26/1, a assembleia dos trabalha-
dores da CLEMAR ENGENHARIA LTDA.
com vistas a deliberagdo da proposta
apresentada para o Acordo Coletivo de
Trabalho 2026, instrumento normativo
que regula as relacdes de trabalho da
empresa no Parana.

A proposta negociada pelo SINTTEL
com o0s representantes patronais, traz
a recomposicdo integral da inflagdo em
saldrios e beneficios, garante o ganho
real através da clausula de Anuénio,
garante também o Programa de PLR e
diversas outras clausulas beneficidrias
aos trabalhadores, foi aprovada por am-
pla maioria dos presentes a assembleia.
Portanto, a partir de agora o Sinttel cui-
dard do registro do ACT 2026 no Minis-
tério do Trabalho, para dar validade juri-
dica ao documento coletivo.

Também conforme destacado no
encontro, ha a previsdo da cldusula de
contribuicdo assistencial no valor em
parcela Unica de cinquenta reais. Quem

(popost e |

desejar se manifestar de forma contra-
ria ao desconto, devera buscar as sedes
do sindicato em todo o estado, entre os
dias vinte e sete de janeiro e dois de fe-
vereiro. Como todos os anos ocorre, 0s
trabalhadores e trabalhadoras associa-
dos serdo liberados desta participacao,
uma vez que ja contribuem com a en-
tidade.

Um acordo coletivo ou uma con-
vengdo coletiva vincula direitos e obri-
gacdes para todos os trabalhadores e
trabalhadoras e para todas as empresas
ou organiza¢Oes empregadoras (organi-
zacGes do terceiro setor, 6rgdo publicos
etc.).
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Nosso compromisso € com
a saude dos telefonicos.

Diversas especialidades
meédicas e odontologicas
de forma humanizada e
integrada. Coleta para
exames laboratoriais com
total seguranca e conforto.

GINECOLOGIA PEDIATRIA ODONTOLOGIA
ODONTOPEDIATRIA PSICOLOGIA CLINICA GERAL

-~

e

.
A % Alameda Dr. Muricy 54, 1° andar
H Curitiba - Parana
Fone/whats: 41 3163-7001

i \ Instituto de Assisténcia e Apoio Social www.institutoiattel .org. br

ao Trabalhador do Setor de Telecomunicagoes

/ Saude e bem-estar aos Telefonicos

Pousada Sintte], tudo de bom I - XX X XY e 4 I

Juridica

O Sinttel-PR disponibiliza a todos os trabalhadores e
trabalhadoras em telecom

Seguranga . . .
EUEALS: Assessoria Juridica Trabalhista.

Apartaentos Caso vocé tenha alguma duvida antes de assinar seu
com TV e frigobar contrato de trabalho, entre em contato com o
Departamento Juridico.

juridico@sinttel.com.br

& DROGASIL

Aproveite os
melhores descontos
nas farmacias e nos
sites Drogasil e
Droga Raia com
Univers.

Esportes

a partir de: a partir de:
Reservas pelo e-mail: 30 /o 15 /o
eliete@sinttel.com.br , ,
Medicamentos Medicamentos
Genéricos de Marca

Estacionamento fechado e Wi-Fi gratis




